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OBRAZEC ZA UVELJAVITEV PRAVICE POTROŠNIKA DO ODSTOPA OD POGODBE SKLENJENE NA DALJAVO
Pri pogodbah sklenjenih na daljavo, ima potrošnik pravico, da v 14 dneh od prevzema blaga prodajalcu poroči, da odstopi od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo odločitev. Edini strošek, ki bremeni potrošnika v zvezi z odstopom od pogodbe, je neposreden strošek vračila blaga.
O nameravanem vračilu nas pisno obvestite in sicer na kontaktni e-naslov: info@naturazel.com ali na naslov Zeliščarstvo Bene - Bene Behrič s.p., Spodnje Stranje 17 f, 1242 STAHOVICA. Obvestilo o odstopu od pogodbe lahko predložite z obrazcem ali z nedvoumno izjavo, iz katere jasno izhaja, da odstopate od pogodbe. Vračilo kupnine mora podjetje opraviti nemudoma oziroma najkasneje v roku 14 dni po prejemu obvestila o odstopu od pogodbe. 

PODATKI KUPCA:
 Datum računa za prejete izdelke: ______________
 Ime in priimek kupca: ______________________
Naslov: ________________________________________________
Interna številka dokumenta (za  hitrejšo obravnavo prosimo priložite kopijo računa): ___________________
Številka naročila: _________________
V primeru, da ste plačali po povzetju, se naj vračilo kupnine izvede na številko bančnega računa: 
SI56 _________________________________, odprt pri banki ___________________________.

	KODA IN IME IZDELKA
	KOLIČINA
	RAZLOG (podatek ni obvezen, izpolnite ga prostovoljno)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	






Kraj in datum: ______________________                                               Podpis:
Splošni pogoji poslovanja so vam na voljo na www.naturazel.com. V primeru dodatnih vprašanj nas lahko kontaktirate na info@naturazel.com. Na voljo imate 14 dni, da se odločite ali vam blago ustreza ali ne. Strošek vračila nosi potrošnik. 
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