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OBRAZEC ZA VRACILO / ZAMENJAVO BLAGA

Pri pogodbabh, sklenjenih na daljavo, ima potrosnik pravico,dav 14 dneh od prevzema blaga prodajlacu sporo¢i, da odstopa od pogodbe,
ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo odlocitev. Edini strosek, ki bremeni potrosnika v zvezi z odstopom od pogodbe, je
neposreden strosek vracila blaga.

0 nameravanem vracilu nas pisno obvestite in sicer na kontaktni e-mail: info@naturazel.com. Obvestilo o odstopu lahko predloZite z
obrazcem za vracilo ali z nedvoumno izjavo, iz katere jasno izhaja, da odstopate od pogodbe. Steje se, da je potronik podal odstopno
izjavo pravocasno, Ce jo poslje v roku, doloc¢enem za odstop od pogodbe. Dokazno breme glede uveljavljanja pravice doodstopa nosi
potrosnik. Vracilo placil mora prodajalec opravitinemudoma ali najkasneje vroku 14 dni po prejemu sporocila o odstopu od pogodbe.

Ime in priimek:

Naslov:

Kontaktna stevilka:

E-mail:

Stevilka raéuna:

Datum izdaje racuna:

Zelim naslednje:

[0 VRNITI ARTIKLE
[0 ZAMENJATI ARTIKLE
Kupnino za vrnjene izdelke mi vrnite na TRR St.: )

odprt pri banki

[ Vrniti sledece artikle :
KODA ARTIKLA IME ARTIKLA Kosov RAZLOG

0] Naroéiti sledece artikle kot zamenjavo:
KODA ARTIKLA IME ARTIKLA Kosov RAZLOG

Razlog za vracilo blaga (izberite moZnost):

0 Odstop od pogodbe (po 43. Clenu ZVPot) Napaéni izdelki
[J Poskodovani izdelki

[ Vratilo v garancijo/reklamacija

O Drugo:

Datum in kraj: Podpis stranke:

Artikle pred posiljanjem ustrezno zavarujte in posljite na naslov:

Zeliscarstvo Bene s.p.

Spodnje Stranje 17 f
S1-1242 STAHOVICA POSILJK Z ODKUPNINO NE SPREJEMAMO!



